Kayntikorttirekisteri - tietosuojaseloste

Laatimispaiva

Rekisterinpitaja

Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa

Rekisterin nimi

Oikeusperuste ja
henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus. Onko tietojen
antaminen lakisaateinen tai
sopimukseen perustuva
vaatimus

Oikeutetun edun peruste
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vastaanottajaryhmat

Suostumus
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luovutukset
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Kayntikorttirekisteri

Rekisterin kayttétarkoitus on yrityksen liiketoiminta, uusien asiakkuuksien
avaaminen ja niihin liittyva viestinta.

Saatavaa tietoa kaytetaan asiakassuhteiden synnyttamiseen, yllapitoon
seka muihin yrityksen liiketoiminnallisiin tarpeisiin.

Kasittelyperusteena on rekisterinpitajan oikeutettu etu.

Asiakkuuden tai liikesuhteen avaaminen ja yllapitaminen

Asiakkaat, jotka jattavat meille kayntikorttinsa

Rekisterinpitajan henkil6sto

Henkild antaa kayntikorttinsa omasta tahdosta.

Henkildrekisteri sisaltaa seuraavia tietoja:
- Henkildn etu- ja sukunimi

- Edustamansa yhteis6

- Sahkopostiosoite

- Postiosoite

- Puhelinnumero

Tietoja saadaan henkildlta vastaanotetuista kayntikorteista rekisteroidyilta
itseltdan/ suosituksena kolmannelta osapuolelta.

Tietoja ei luovuteta yrityksen ulkopuolelle tai sen yhteistydkumppaneiden
kayttoon, paitsi luottohakemukseen, perintaan tai laskutukseen liittyvissa
asioissa seka lainsaddanndn velvoittaessa.

Rekisterdityneen henkildtiedot havitetaan kayttajan pyynnosta ellei
lainsaadantd, asiakassuhteen hoidettavuus, avoimet laskut tai perintatoimet
esta tietojen poistamista.

Kayntikortti sailytetaan kunnes tiedot on viety CRM:aan. Gredin kaytossa
olevien jarjestelmien kayttajaoikeudet sailytetaan rekisterdidyn tydsuhteen
paattymiseen asti. Tiketointijarjestelmien osalta henkilétietoja sailytetaan
kaksi vuotta tyOpyyn-non ratkaisemisen jalkeen hyvan asiakaspalvelun
varmistamiseksi. CRM:ssa laskutukseen liittyvia henkilotietoja sailytetaan 10
vuotta kirjanpitolain mukaisesti.

Rekisterin tiedot ovat ainoastaan yrityksen ja sen henkil6ston kaytossa.
Rekisterdityneen henkildtiedot havitetaan kayttajan pyynnosta ellei
lainsaadantd, asiakassuhteen hoidettavuus, avoimet laskut tai perintatoimet
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Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin suojauksen
periaatteet A: Manuaalinen
aineisto

Rekisterin suojauksen
periaatteet B: ATK:lla
kasiteltavat toiminnot

Evasteet

Automaattinen kasittely ja
profilointi

Tarkastusoikeus, eli oikeus
saada paasy
henkilotietoihin.

Oikeus siirtaa tiedot
jarjestelmasta toiseen

Oikeus vaatia tiedon
korjaamista

Rajoittamisoikeus

Vastustamisoikeus

Oikeus tehda valitus

valvontaviranomaiselle

Muut henkilétietojen

esta tietojen poistamista.

Rekisterin tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Manuaalisesti kasiteltavat kayntikortit sailytetaan alkukasittelyn jalkeen
lukituissa ja paloturvallisissa sailytystiloissa. Rekisterin tietojen
suojaamisessa ja kasittelyssa noudatetaan henkilétietolain (523/1999) ja
tietoyhteiskuntakaaren (917/2014) saanndksia ja periaatteita, viranomaisten
maarayksia seka hyvaa tietojenkasittelytapaa.

Kayntikortin tiedot viedaan CRM:aan, jolloin tiedoista tulee osa
asiakasrekisteria.

Ei kayteta evasteita

Rekisteroidylla on oikeus tarkistaa, mita tietoja hanesta on rekisterissa.
Tarkastuspyynté tulee tehda kirjallisena ottamalla yhteys rekisterin
yhteyshenkil6dn. Tarkastuspyynt6 on allekirjoitettava.

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojensa kasittely ja luovuttaminen
suoramainontaa, etamyyntia ja suoramarkkinointia seka markkina- ja
mielipidetutkimusta varten ottamalla yhteys yrityksen
asiakaspalvelupisteeseen.

Gredilla ei ole velvollisuutta suunnitella ja toteuttaa keskenaan
yhteensopivia jarjestelmia.

Rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton,
puutteellinen tai vanhentunut henkilétieto on oikaistava, poistettava tai
taydennettava.

Korjauspyynto tulee tehda omakatisesti allekirjoitetulla kirjallisella pyynndlla
yrityksen asiakaspalveluun tai henkildrekisterin yllapitajalle.

Pyynndéssa tulee yksildida mita tietoja vaaditaan korjattavaksi ja milla
perusteella. Korjaaminen toteutetaan viivytyksetta.

Virheen korjaamisesta ilmoitetaan sille, jolta virheelliset tiedot on saatu tai
jolle tiedot on luovutettu.

Korjauspyynnoén epaamisesta rekisterin vastuuhenkilé antaa kirjallisen
todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi korjauspyynt6 on evatty.
Asianomainen voi saattaa epaamisen tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi.

Kayntikortissa olevat tiedot tulevat henkildlta itse, joten han voi olla
antamatta tiedot tai rajoittaa niita haluamansa mukaan, mutta kun tiedot
sybtetaan CRM:aan, niista tulee osa asiakasrekisteria ja rajoittamisoikeus on
siina maaritellyn mukainen.

kdyntikortti annetaan vapaaehtoisesti. Kortin tiedot viedaan CRM:aan, jolloin
niista tulee osa asiakasrekisteria ja oikeudet ovat sitten asiakasrekisterissa
mainittujen mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
henkil6tietojen kasittelyyn liittyen. Valitus tehdaan valvontaviranomaiselle:

Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00531 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojensa luovuttaminen ja kasittely
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kasittelyyn liittyvat
oikeudet

suoramainontaa ja muuta markkinointia varten, vaatia tietojen
anonymisointia soveltuvin osin seka oikeus tulla kokonaan unohdetuksi.
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